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HİKAYESİ

1981 yılında turizm masterı yapmaya başlamadan önce kaynakça alanıyla tanıştım. Daha sonra bu tanışıklık boyutlandı. Bilgi Çağı’nın büyük önemi fark ettim. Bilgi Çağı’nın kavramları çok ilgimi çekiyordu. Bunlardan birisi de “Bilgi Yönetimi” idi. 

Çalışmakta olduğum gazetede 1999 yılında Öneri Sistemi kurulmuştu. Bu sayede sistem ile ben de tanışmıştım. Çok ilgimi çekmişti, hatta “Niçin Öneri Sistemi” başlıklı bir makale hazırlamış ve yöneticilerin katıldığı bir toplantıda sunumunu yapmıştım. Önerilerimle de sisteme katkıda bulunmaya çalışmıştım. Konuya olan ilgim rastladığım haber ve makaleleri arşivlemekle devam etmişti. 
BAZI ÖNERİ VE TESPİTLERİM
Vatandaş önerileri için webde yer alan bütün kamu web sitelerinin linkleri bir sitede toplanabilir. Veya Hastane Randevu Sistemi’nde (http://hastanerandevu.gov.tr/Vatandas/   ) olduğu gibi merkezi bir site kurulabilir. 
Aynı çerçevede Bütün beyaz masalara bir adresten giriş yapılabilir. 
Verimlilik Genel Müdürlüğü’nün web sitesine ödül kazanan çalışanların haberleri konulabilir. MPM’den ödül kazanan çalışanların hikayeleri bir kitapta toplanabilir.
Makale sayısı yetersizdir. 
Öneri sistemleri için yerli kitap bulunmamaktadır.

İlgili yayınlar için internette dijital arşiv kurulabilir.
Haberler kısmında 2007 sonrası için gazetelerde çıkan haberler için tespitler gerekiyor. Bu çerçevede haber tespitleri internet taramaları ile sınırlı kalmıştır.
DÜNYADA ÖNERİ SİTEMLERİ ÜZERİNE YAYIN SAYILARI (Kaynak: http://www.worldcat.org/ )
su:Suggestion systems. 744 yayın
All Formats (744)

Book (419)

eBook (64)

Thesis/dissertation (56)

Microform (28)

Continually updated resource (3)

Article (89)

Chapter (1)

Downloadable article (1)

Journal, magazine (47)

eJournal/eMagazine (3)

Archival material (20)

Downloadable archival material (41)

Video (6)

DVD (11)

Film (9)

VHS (8)

eVideo (1)

Show more ...

Refine Your Search

Author

United States (65)

National Associat... (26)

Alan Robinson (15)

Nihon Hr Kyōkai (10)

Oregon (9)

Show more ...

Year

2009 (22)

1992 (28)

1990 (21)

1988 (24)

1900 (24)

Show more ...

Language

English (580)

German (61)

Russian (19)

Chinese (13)

Czech (13)

Japanese (13)

French (9)

Spanish (6)

Undetermined (6)

Dutch (3)

Swedish (3)

Italian (2)

Finnish (1)

Korean (1)

Polish (1)

Romanian (1)

Slovenian (1)

Thai (1)

Turkish (1)

ÖNEMLİ BİR KİTAP

40 years, 20 million ideas : the Toyota suggestion system. by Yūzō Yasuda. Cambridge, Mass. : Productivity Press, ©1991. Tanıtım yazısı: http://api.ning.com/files/MgLSaDU9RzqQ7yZRsQouT2*hRC*8-T9K3lX8RbsTEek_/40YEARS.pdf
Bildiriler

1998

1. Fığlalı, Alparslan - Neval Bircaner - Murat Bircaner: Öneri sistemleri ve grup çalışma yazılımı kullanılarak yapılan bir uygulama. İçinde: 7. Ulusal Kalite Kongresi Tebliğleri ve Özgeçmişler -5- (11-12 Kasım 1998), 1013-1026ss.

2. Acar, Erkan Hakan: Erdemir Öneri Sistemi (ERÖS). İçinde: 7. Ulusal Kalite Kongresi Tebliğleri ve Özgeçmişler -5- (11-12 Kasım 1998), 1003-1011ss. 

1999

3. Topuz, Hıfzı: Üçüncü Türkiye İç Denetim Kongresi: Medyada iç iletişim. 3.6.1999. 5y. Metin fotokopidir.

Haberler

https://www.google.com.tr/ arama kutusuna Milli Prodüktivite Merkezi ÖDÜL Yılın İşçi-İşveren yazıldığında gelen sonuçlara bakılabilir.

1997

4. Aygaz Öneri Sistemi. Aygazete, n4, yaz1997, 3.s. 

5. İşçimizden mucize. Posta, 11.08.1997.

2004

6. En yaratıcı çalışan: İbrahim Akça. Dmagazin, İlkbahar 2004, 32.s. 

7. Bireysel Öneri Sistemi. http://www.kalder.org/Show_Content.asp?pageID=380&regID=2&contID=7529
8. İki işçiden mucize buluş. Radikal, 11.08.1997.

1998

9. Taşdemir, Birgül - Emre Engin - Nejdet Kösedağ - Hamit Hasbay: İşverenlerine milyarlar kazandıran mucit işçiler. Akşam,14.06.1998.

10. Öneri kutuları verimi artırdı. Capital, 09.1998, 143.s.

1999

11. Ford'un '100 günlük' sırrı. Radikal, 06.02.1999, 16.s. 

12. Kalder 'önce insan' dedi. Radikal,18.02.1999, 

13. İsmailoğlu, Alper: Beko Elektronik, iletişime önem veriyor. Finansal Forum, 22.02.1999, 9.s. 

14. Arçelik Buluş Günü yapıldı. Ayda Bir, n343, 03.1999, 8-9ss.

15. Öneriler… Öneriler… Öneriler… Öneriler… Ayda Bir, n343, 03.1999, 15.s. 

16. Çalışanların fikri şirketlere yaradı. Radikal, 02.04.1999.

17. Buluş Ödülleri '99 sahiplerini buldu. Bizim Dünyamız, 10.1999, 13.s.

18. Rekabette başarının gerçek sırrı: İnsan. Türkiye, 31.10.1999.

2000

19. Erös [Erdemir Öneri Sistemi] Ödülleri. Erdemir Haber, 04.2000, 45-47ss. 

20. Erdemir ve Erös ödülleri de 35. işletme yıldönümü kutlamaları kapsamında sahiplerini buldu. Erdemir Haber, 04.2000, 38-43ss. 

21. Fikirlerimizi Yeşertelim' öneri kampanyası. Oyak Renault, 09.2000, 5.s.

22. Bireysel Öneri Sistemi. AydaBir, 09.2000, 32.s. 

23. Bireysel Öneri Sistemi. AydaBir, 10.2000, 29.s. 

24. Öneri ödül törenleri. AydaBir, 11.2000, 15.s. 

25. Ayın önerisi ödülleri. AydaBir, 11.2000, 12.s. 

2001

26. Fikirlerinizi yeşertin! Biz Bize, n13, 01.2001.

27. Öneriye getir, hediyeni al. Biz Bize, n13, 01.2001.

28. Ayın önerileri. AydaBir, 01.2001, 20.s. 

29. Aralık ayı öneri ödül törenleri. AydaBir, 03.2001, 18.s. 

30. Krize karşı en iyi çözüm: Öneri. Elitaş A.Ş., işçilerinden gelen önerilerle besleniyor. Biz Bize, n16, 05.2001, 3.s. 

31. MPM ödülleri sahiplerini buldu. Biz Bize, n17, 06.2001, 5.s. 

32. Koçfinans'ta yaratıcı takımlar. 03.06.2001.

33. Başarı çalışanın kalbinden geçer. Finansal Forum, 17.08.2001, 13.s.

34. Ödüllenen yaratıcılık. Biz Bize, n19, 10.2001. (MPM "Yılın İşçisi Ödülü"ne layık görülen Ayhan Işık ile yapılan konuşma)

35. Ekim ayının en iyi önerileri. Global, n6, 11.2001, 17.s. 

36. Çabayla gelen başarı. Biz Bize, n21, 12.2001. (MPM "Yılın İşçisi" ödülüne layık görülen Yakut İlksöz ile yapılan konuşma).

37. Meraklı ve üretken. Biz Bize, n21, 12.2001. (MPM "Yılın İşçisi Ödülü"ne layık görülen Serkan Çelener ile yapılan konuşma).

38. Önerisi gerçekleşen çalışanlarımız. AydaBir, 12.2001, 34.s. 

2002

39. Artema'da her çalışanın bir önerisi var. Biz Bize, 01.2002.

40. Başarısını ekibiyle paylaşıyor. Biz Bize, 01.2002. (MPM 2001 Yılının İşçisi Ödülü'nü kazanan Yusuf Küçük ile yapılan konuşma).

41. e-forum'da öneriler ödüllendiriliyor! Bizden Haberler, 02.2002, 16.s. 

42. Otoyol önerileriyle güçleniyor! Bizden Haberler, 04.2002, 28.s. 

43. Yaratıcı fikirler, e-forum portalı'nda ödüllendirildi. Bizden Haberler, 04.2002, 13.s. 

44. Tasarrufu yap, primi kap dönemi. Star, 17.04.2002, 9.s. 

45. Tansu, Mete: Renault'yu kara geçiren işçiler euroları kaptı! Sabah,17.04.2002. http://arsiv.sabah.com.tr/arsiv/2002/04/17/s09.html

46. Tasarruf etti kazandırdı. Posta, 17.04.2002.

47. Tasarrufla kazandılar. Radikal, 17.04.2002, 16.s. 

48. 400 milyon maaşlı işçi 1,5 trilyon kazandırdı! Gözcü, 18.05.2002.

49. Trilyonluk kömürü çöpe gitmekten kurtaran işçi Sargın, ödülünü aldı. Zaman, 25.05.2002, 9.s. 

50. İşyerlerini ihya ettiler. Akşam,25.05.2002, 7.s. 

51. e-forum portalı, yaratıcı projeleri ödüllendirmeye devam ediyor! Bizden Haberler, 06.2002, 16.s. 

52. Yılın en verimlileri ödül töreni. Verimlilik, Yıl: 12, n136, 06.2002, 4-5.8ss. 

53. Yılın verimli işçi, işveren ve işadamları ödüllerini aldılar. Anahtar, 06.2002, 4-5ss. 

54. Yılın verimli işçi ve işverenleri. Anahtar, 06.2002, 6-7ss.

55. Erdoğan, Ebru: 'Yılın işçisi' 50 bin Euro'luk tasarruf sağladı. Öneri sistemi işçileri, üretimini her aşamasına katıyor. Cumhuriyet, 5.6.2002.

56. e-forum portalı, ödüllendirmeye devam ediyor! Bizden Haberler, 07.2002, 9.s.

57. Yaşam ayrıntılarda gizlidir. Biz Bize, yıl: 3, n29, 09.2002, 16.s. (MPM'nin "Yılın İşçisi ve İşvereni" yarışmasının adaylarından Ahmet Yurt ile yapılan konuşma).

58. Sorunlar bizi daha güçlü kılar. Biz Bize, 10.2002. (MPM'nin "Yılın İşçisi ve İşvereni" yarışmasına katılan aday Ayhan Bozkurt ile yapılan konuşma).

59. e-forum'a gelen öneri sayısı 150'yi geçti. Bizden Haberler, 11.2002.

60. Eczacıbaşı'dan 10 milyon dolarlık 'İyi fikir' çıktı. Vatan, 17.12.2002, 8.s. 

61. Eczacıbaşı'nda "Yaratıcı Buluşmalar Etkinliği". Dünya, 17.12.2002, 12.s. 

62. Eczacıbaşı'ndan Yaratıcılık ve Kaliteye Ödül. Dünya, 18.12.2002.

63. Eczacıbaşı'nda 10 milyon dolarlık tasarruf. Finansal Forum, 18.12.2002.

2003

64. Çoban, Fadime: İyileştirme operasyonu. Capital, 02.2003, 142-143ss. 

65. İş yerinde krallık bitti yaşasın demokrasi. Finansal Forum, 26.06.2003, 2.s. 

66. Bizim gazetede bir şeyler oluyor. Hürriyet Pazar, 06.07.2003, 12-13ss. 

67. Eczacıbaşı'ndan Yaratıcılık ve Kaliteye Ödül. http://www.eczacibasi.com.tr/articles/detail/detail2.asp?id=359&archive=1
2004

68. Şikayet edene ödül. Milliyet İş Yaşamı, 25.01.2004, 21.s. 

69. Başarının formülü çalışandan geldi. İşte İnsan, 28.03.2004, 6.s. 

70. Toyota'nın sırrını ifşa ediyoruz. Para, 25.05.2004, 50-51ss. 

71. Carney, Brian M.: Çalışanların fikirleri şirketinizi kurtarabilir. Referans, 08.06.2004, 8.s. 

72. Elektrikli motor üretti yılın çalışanı seçildi. Radikal, 23.06.2004, 12.s. 

73. Karahasan, Fatoş: Gelecek demokratik şirketlerin olacak. Milliyet İş Yaşamı, 11.07.2004, 10.s. 

74. Birmot 'öneriyle' markalaşıyor. Milliyet İş Yaşamı, 18.07.2004, 11.s.

75. Yılın İşçi ve İşverenleri. Anahtar, 08.2004, 8.s. 

76. Yılın Verimli İşçi-İşveren, İşkadını ve İşadamları Ödül töreni yapıldı. Anahtar, 08.2004, 12-13ss. 

77. Yılın Verimli İşçi, İşveren ve İşadamları ödüllerini aldılar. Anahtar, 08.2004, 4.s. 

78. Çalışanlar yaratıyor onlar hayata geçiriyor. Milliyet,24.10.2004, 11.s. 

79. Taş, Dilek: yaratıcılığını çalışanların mektuplarından alıyor. Milliyet Kariyerim, 05.12.2004, 17.s. 

2005

80. Türkmenoğlu, İdil: Önerim var, dinleyene. Milliyet Kariyerim, 26.06.2005, 34.s.

81. İsdemir çalışanlarını dinledi bir yılda 830 bin dolar kazandı. Hürriyet İK, 17.07.2005, 19.s. 

82. MPM Yılın İşçi, İşveren, İşkadını ve İşadamlarını belirledi. Anahtar, 09.2005, 3.s.

83. Yılın verimli işçi ve işverenlerine ödül. Referans,30.09.2005, 2.s. 

84. Yılın İşçi, İşveren, İş Kadını ve İş Adamları Ödül Töreni yapıldı. Anahtar, 10.2005, 6-7ss. 

85. Yılın İşçi ve İşverenleri. Anahtar, 10.2005, 8.s. 

86. Demir, Onur: Çalışanların önerileri milyonlarca Euro kazandırıyor. Dünya, 7.10.2005.

87. Arçelik'ten fikri olanlara ödül. Hürriyet, 11.11.2005, 14.s. 

2006

88. Tekin, Hicran: Çalışanların görüşünü alıyor. Milliyet Kariyerim, 15.01.2006, 3.s. 

89. Renault tasarruf için çalışanların adımlarını bile saymaya başladı. Vatan, 10.03.2006.

90. Cengiz, Demet: Fikir satarak en zenginler listesine girdi. Hürriyet, 11.03.2006, 1. ve 10.s. 

91. Turkcell, çalışanlarının önerileriyle 38 milyon dolar tasarruf sağladı. Akşam,12.03.2006.

92. Turkcell, çalışanların fikirleriyle 38 milyon dolar kazandı. Dünya, 14.03.2006.

93. Hangül, Hamide: Uzman personelle verimi artıran otomotiv, karlılığı inovasyonla sürdürecek. Referans, 07.04.2006, 19.s. 

94. Çalışanların önerileri ve alınan önlemler firmaları rahatlattı. Referans, 07.04.2006, 19.s. 

95. Karataş, Nilgün: Koç, "Ülkem İçin Günü" ilan etti. Hürriyet, 21.04.2006, 16.s. 

96. Tofaş'ın tasarruf karı. Radikal, 01.05.2006, 17.s. 

97. Babür, Zafer: Öneri kutusu yerine Web tabanlı fikir kulübü. IT Business Weekly, 06.2006, 64.s. 

98. Özpeynirci, Emre: Ford, çalışanlarını terleterek 500 bin Euro'luk tasarruf yaptı. Hürriyet, 25.09.2006, 14.s. (Ford Otosan Genel Müdürü Turgay Durak'ın açıklamalarına yer verilmiş).

99. Güzelay, Gaye: Kaizen'i, Genchi Genbutsu'yu Jidoka'yı 30 ülkede anlattı. Hürriyet İK, 8.10.2006, 30.s. 

100. Tosun, Cangül (Haz.): Yılın verimli işçi, işveren, işkadını ve işadamları ödüllerini aldılar. Anahtar, 11.2006, 4-5ss. 

101. Yılın işçi ve işverenleri. Anahtar, 11.2006, 6.s. 

102. Bilgin, Çağrı: 'Çalışanlarınızı takdir edin şirket karınız artsın'. Radikal, 27.11.2006. (Motivasyon gurusu Chester Elton'un etkinlikte yaptığı konuşmadan özetler). 

103. Tekin, Hicran: Turkcell yeni ürünlerini 20 bin çalışanla geliştiriyor. Milliyet İK, 3.12.2006, 15.s. 

104. Fikriniz mi geldi? Milliyet İK, 03.12.2006, 15.s. 

2007

105. Yavuz, Hande: Şirketlerde öneri yağmuru. Capital, 01.2007, 100-106ss.

106. Gürdenli, Arif: Öneri sistemi nasıl uygulanmalı? Capital, 01.2007, 104.s. (Management Centre Türkiye Yönetim Danışmanı Arif Gürdenli'nin görüşlerine yer verilmiş)

107. Çuhacı, Naci: Öneri sistemi nasıl değer yaratır? Capital, 01.2007, 106.s. (Arge Danışmanlık Genel Müdürü'nün görüşlerine yer verilmiş).

108. Gözke, Özge: Susan Lucia Annunzio: En iyi öneriler çalışanlardan gelir. Milliyet İK, 11.02.2007.

109. Tekin, Hicran: 3M'de 'yeni fikir' seferberliği. Milliyet İK, 11.02.2007, 17.s. 

110. Özçelik, Burcu: Tofaş'ın Einstein'ı Orhan Cavlun otomobilde geri dönüşümlü plastik kullandı. Hürriyet İK, 18.03.2007, 1. ve 3.s. 

111. Çalışanlarımıza şart koştuk 1500 yeni fikir bekliyoruz. Referans, 19.03.2007, 2.s. 

112. Özbayır, Mehmad Hakkı: Vestel'de gelen önerilerin yüzde 30'u uygulanıyor. Hürriyet İK, 25.03.2007, 30.s. 

113. Özçelik, Burcu: Traş projesiyle yılın işçisi seçildi. Türkiye'nin inovatif işçileri. Hürriyet İK, 25.03.2007, 30.s. 

114. Kahraman, Nail - Serhat Tezcan: 'İşçi önerisine baktık büyümeyi 3'e katladık'. Milliyet,13.04.2007, 10.s. 

115. Tekin, Hicran: Pilsa'da fikir üretmek gönüllük değil zorunluluk. Milliyet İK, 15.04.2007, 13.s.
116. En başarılı Koçlular belirlendi. 26-27ss.
Kitaplar
117. Sinai isletmelerde prodüktivite komiteleri ve fikir verme sistemleri by Cevat Taray .  Istanbul : Matbaa Teknisyenleri Basimevi, 1963.

2002

118. Kalite Yönetimi ve Proje Geliştirme Servisi (Haz.): Öneri Sistemi El Kitabı. İstanbul: Milliyet, 01.2002. 53s. 

Kitap İçinde Bölümler

1997

119. İmai, Masaaki: "Öneri sistemleri". İçinde: Kaizen: Japonya'nın rekabetteki başarısının anahtarı. İstanbul: Brisa, 1997. 112-125ss. 

1999

120. Nelson, Bob: "Önerileri toplamak". (63-68ss.); "Ekip önerileri" (125-132ss.). "Öneri programları" (195--205ss.). "Çalışanların önerilerinin ödüllendirilmesi". (116-124ss.). İçinde: Çalışanlarınızı ödüllendirmenin 1001 yolu. İstanbul: Türkiye Genç İşadamları Derneği, 1999. 

121. Slater, Robert: Her işçinin beyninden yararlanın, herkesin katılımını sağlayın. İçinde: Jack Welch ve General Electric'in yolu. …. 143-148ss. 

Köşe Yazıları

2001

122. Sezik, Nejat: Entelektüel sermaye. Zaman, 20.05.2001.

123. Türkmenoğlu, İdil: Fanatik çalışanlar nasıl yaratılır. Milliyet Kariyerim, 09.04.2006, 23.s. 

Makaleler

1990

124. Tınar, M. Yaşar: Örgütlerde bir rasyonelleşme ve insancallaştırma aracı olarak öneri sistemi. Verimlilik Dergisi, c19, n2, 1990, 107-120ss.

1997

125. Proje : “Rekabet, Zihinsel Yeteneklerin En Üst Düzeyde Kullanılmasıyla Mümkündür.” , HR Dergi, 1/1997 

1999

126. Ağaoğlu, Bülent: Niçin öneri sistemi. İstanbul: 23.09.1999. 10y. 

2001

127. Örnek Olay: Değişimi Başarmak, Her yerde Mümkün..., HR Dergi, 7/2001 

128. Örnek Olay: Değişimi Başarmak, Her yerde Mümkün..., HR Dergi, 8/2001 

129. Pişiren, Lütfi: Öneri sistemleri. 27.03.2002.http://www.eso-es.net/kurumsal/yazi.asp?70
130. Acuner, Taner: İşletmelerde yönetime katılma aracı olarak öneri sistemlerinin önemi. Öneri / Marmara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 5 (18), Haziran 2002, 87-93.ss.

131. Acar, Erkan Hakan: ERDEMİR Öneri Sistemi (ERÖS) / Erkan Hakan Acar, Faruk Şansal. - Ulusal Demir-Çelik Sempozyumu ve Sergisi (1.: 2001: Kdz.Ereğli-Zonguldak). - Ankara: Makina Mühendisleri Odası, 2001. - 227-231.ss.Not: Tebliğ 1. cilttedir.

2003

132. Özmen, Ülgen (Derleyen): "Fikir Yönetimi"nin beş hayati adımı. HR Dergi, 07.2003, 38-40ss. 

133. Ünal, Ayşe: Çalışanların katılımı ve öneri sistemleri. İş,Güç Endüstri İlişkileri ve İnsan Kaynakları Dergisi, cilt: 5, Sayı: 2. http://www.isguc.org/?p=article&id=171&cilt=5&sayi=2&yil=2003
2004
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