ex- :SUREC TANIMI FORMU '

SURECIN TARH:
KISA ADI REV.No.

SURECIN, ALT VE UST SURECLERLE ILISKISINI GOSTEREN «SUREC AGACI»

SURECIN SOZEL TANIMI
(SURECIN CEVRESINI CIZEBILECEK AYRINTI DUZEYINDE.. OYLE BIR TANIM OLMALI KI, SUREC YONETIMI TAKIMI, BU SURECTEN
NE GIBI CIKTI(LAR) BEKLENDIGINI NET OLARAK ANLAYABILSIN!)
-gerektiginde ek yaprak kullaniniz-

IS-AKIMI (FLOW-CHART) DIYAGRAMI CIZILECEK iSE ARKADAKI KARELI KAGITLARI KULLANINIZ!

SUREC PERFORMANS OLCUTLERI NELERDIR? gerektiginde ek yaprak kullamniz-

SUREC PERFORMANS OLCUTLERI NASIL OLCULECEK?  gerektiginde ek yaprak kullanmiz-




BENCHMARKED PERFORMANS HEDEFLERi NELERDiR? -gerektiginde ek yaprak kullaniniz-

SUREC PERFORMANSLARI HANGI ARALIKLARLA OLCULECEKTIR? gerektiginde ek yaprak kullanmiz-

SURECI OLUSTURAN ALT-SURECLERI (varsa) ACIKLAYINIZ! gerektiginde ek yaprak kullanmiz-

SURECIN AIT OLDUGU UST-SURECI (Varsa) ACIKLAYINIZ! -gerektiginde ek yaprak kullaniniz-

RE-ENGINEERING YOLUYLA BASITLESTIRME, YOKETME, GELISTIRME MUMKUNSE ACIKLAYINIZ! -gerektiginde ek yaprak kullaniniz-




IS YA DA SURECE ATANAN KiSI YA DA TAKIM gerektiginde ek yaprak kullaniniz-

No

A .Soyadi

Bagli bulundugu fonksiyonel birim (varsa)

sahip olmasi gereken 6z-yetkinlikler

SUREC YONETiM PROTOKOLU! -gerektiginde ek yaprak kullaniniz-

Liderlik modeli (sabit lider, donusumli liderlik, gibi)

Belirsizlik durumunda ne yapilacak?

Catismalar nasil ¢ozilecek?

Kararlar nasil alinacak 6neri, onay nasil yapilacak?

Memnuniyetsizlik nasil dile getirilecek?

Takim ici iletisim nasil saglanacak, bilgilenme nasil olacak ?

Kullanilabilecek inisiyatifler ve sinirlari nedir?

Baska takimlarla isbirligi nasil kurulacak?

Kim, kime, neyi, hangi araliklarla, nasil raporlayacak (raporlama proseduri)?

Takim elemanlarinin, islerini tam ve/ya zamaninda yap(a)mamalari halinde ne yapilacak?




SUREC VE ALT-SURECLERE ILISKIN PROSEDURLER NASIL (HANGI YOLLA)
TANIMLANACAK? -gerektiginde ek yaprak kullaniniz-

PROSEDURLERUN YAPTIRIMLARI (enforcement) NASIL SAGLANACAK?

BU SUREC ACISINDAN UYULMASI GEREKLI PROSEDURLER HANGILERIDIR?

(Genel olarak uyulmasi gereken prosediirler degil, yalnizca bu siire¢ agisindan gerekli olanlar sorulmaktadir)

BU SUREC ICIN DENETIM MODELI (neler, nasil denetlenecek?)

(Genel olarak uygulanacak denetim degil, yalmz bu siire¢ i¢in gereken denetimler (varsa) aciklaymiz!)
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No A.Soyadi

BU TANIMI YAPAN KISILERE ILISKIN BILGILER

Kurumu (Kurum ig¢i / D1s kisi - firma) Tletigim Bilgileri




